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Hakkımızda

TalkNTraining, kurumsal eğitimi, ilham veren konuşmaları ve
yetkinlik gelişimini yeniden tanımlayan yenilikçi bir platformdur.
Gelişim ve yetkinlik alanlarında sunduğumuz yüksek kaliteli
eğitimlerle kurumların dönüşümüne katkı sağlarken, uzmanlıkla
gerçekleştirdiğimiz konuşmalarla iş dünyasında ilham verici
değişimlere öncülük ediyoruz.

Bireyleri ve kurumları sınırlarının ötesine geçmeye, yeni bakış açıları
kazanmaya ve güvenle hareket etmeye teşvik ediyor; öğrenmeyi
sürekli kılan gelişim odaklı bir kültür inşa ediyoruz. TalkNTraining
sadece bir eğitim markası değil, aynı zamanda profesyonel gelişimi
bir harekete dönüştüren, kurumsal dünyaya yön veren güçlü bir
çözüm ortağıdır.
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Buket GÜNGEN
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Buket Güngen, siyaset bilimci kimliğinin yanı sıra davranış bilimleri alanında da uzmanlaşmış bir eğitmen,
konuşmacı ve yazar olarak bireylerin ve kurumların gelişimine katkı sunmaktadır. Kurucusu olduğu Güngen
Akademi çatısı altında; stres, öfke, motivasyon, hedef yönetimi, duygusal dayanıklılık, iletişim, liderlik ve
duygusal zeka gibi konularda eğitim ve danışmanlık hizmetleri sunmaktadır.

Alanındaki derin bilgisi ve sahadaki deneyimiyle, Türkiye’nin önde gelen kurumlarına yönelik uygulamalı ve
etki odaklı programlar geliştiren Güngen, aynı zamanda Kadın Dostu Markalar Platformu'nun stratejik
isimlerinden biri olarak, toplumsal cinsiyet eşitliği ve kapsayıcılık konularında farkındalık yaratma misyonuyla
çalışmalar yürütmektedir.

Yayımlanmış kitapları ve içerikleriyle geniş kitlelere ulaşan Buket Güngen, aynı zamanda kurumlara özel
ilham verici konuşmalar yapmakta; bireylerin potansiyellerini keşfetmeleri ve sürdürülebilir başarıya
ulaşmaları konusunda rehberlik etmektedir.

Liderlik, motivasyon ve kişisel gelişim alanlarında ses getiren projelere imza atan Güngen, iş dünyasında
kadın liderliğini desteklemeye de ve dönüşüm yaratmaya devam etmektedir.
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Özlem ARSLAN KART
Özlem ARSLAN KART,İstanbul Üniversitesi Halkla İlişkiler ve Reklamcılık mezunudur.

15 senedir Patent sektörü içerisindedir. 2015 yılında kendi danışmanlık şirketi olan Üstün Patent’i
kurmuştur. Türkiye’de ve tüm dünyada bir çok markaya tescil alanında danışmanlık vermektedir. Amacı Fikri
ve Sınai Haklar alanında stratejik projeler üreterek kültürün oluşmasına, yaygınlaşmasına ve sürdürülebilir
olmasını desteklemektir. 

Yoğun iş yaşamının yanısıra, JCI İstanbul Toplumsal Projelerden Sorumlu Başkan Yardımcılığı yapmıştır. Ek
olarak GYİAD (Genç Yönetici İş İnsanları Derneği) Üye ilişkileri Eş Başkanlığı görevi yürütmektedir. AIPA
yönetim kurulunda da yer almaktadır.

2023 yılı içerisinde yapay zeka ve patentlenebilirlik konusu ile Geleceği Şekillendiren Teknoloji: Yapay
Zeka" kitabında ve 2024 yılında Yarinin Teknolojik Vizyonu ve Yapay Zeka kitabında yer almıştır .Bununla
birlikte GYIAD’ın yayına çıkardığı "Başaranlar Kulübü' kitabında da okuyuculara ilham vermeyi amaçlayan
hikayesi ile yer almaktadır.

Özlem Arslan Kart, markanın korunması ve yönetimi ve girişimcilik alanlarında eğitimler vermekte ve
mentorluk yapmaktadır.

Özellikle kadın girişimciliğe olan desteği ile pek çok sosyal sorumluluk projesinde yer almaktadır.
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Etkili İletişim Teknikleri

Kurumsal İletişimde Beden Dili

Kuşaklar Arası İletişim

Liderlikte İletişim Becerileri

Yöneticiler için Koçvari Liderlik

Stratejik Liderlik ve Karar Verme

Ekip Yönetimi ve Performans Artırma

Liderlikte Duygusal Zeka

Davranış Yönetimi ve İkna Stratejileri

Etkili Sunum ve Hikâyeleştirme Teknikleri

Kurum İçi Motivasyon ve Etkileşim Yönetimi

Duygusal Dayanıklılık ve Zor Zamanlarda Güçlü Kalmak

Değişim ve Belirsizlikle Baş Etme

Kurumsal Marka Yönetimi
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Kişisel Marka Yaratma ve Yönetimi

Dijital Dönüşüm Stratejileri

Kurumlar için Yapay Zeka Okuryazarlığı

Geleceğin Yetkinlikleri ve Adaptasyon Becerileri

Satışta Davranışsal İkna Teknikleri

Satış ve Pazarlamada Müşteri Psikolojisi

Yeni Nesil Satış Stratejileri

Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Yönetimi

LinkedIn Etkin Kullanımı ve Kişisel Marka Gelişimi

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği Eğitimi

Kurumlarda Kapsayıcı Kültür ve Eşitlik

Kadın Liderler için Güçlenme Programı

Yönetim Danışmanlığına Giriş

Kurumlar için Dönüşüm ve Gelişim Süreçleri
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Çalışan Bağlılığı ve Kurumsal İklim

İş Yaşamında Algı ve Etki Yönetimi

Kurumsal Mentorluk ve Koçluk Sistemleri

Satış Takımları için Koçluk Program

Genç Profesyoneller için Kariyer Koçluğu

Yeni Nesil Liderlik Becerileri

Takım İçi Güven ve İş Birliği Geliştirme

İnsan Odaklı Liderlik

İş Hayatında Psikolojik Güvenlik

Kurum Kültürünü Dönüştürmek

Yönetici Gelişim Programları

Geri Bildirim Kültürü ve Etkin Değerlendirme

Problem Çözme ve Karar Alma Teknikleri

İş Hayatında Etik ve Değer Yönetimi
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Protokol ve Sosyal Davranış Kurallar

Nöro Satış ve Pazarlama Teknikleri

Değer Odaklı Satış Stratejileri

B2B Satışta Güven ve İlişki Yönetimi

Zor Müşteri ile Etkili Satış İletişimi

Hikâyeleştirerek Satış: Satıcının Anlatıcıya Dönüşümü

Y Kuşağından Z Kuşağına: Yeni Nesil Müşteriyle Satışa Bakış

Satışta Davranış Bilimi ve Mikro İfade Okuma

Kapanış Teknikleri: Satışı Bitirmek Değil, Başlatmak

Yapay Zekâ ile Çalışmak: Geleceğin Yetkinliklerine Hazırlık

Yapay Zekâ ile Hızlanan Karar Verme Süreçleri

İş Yaşamında ChatGPT ve Üretken Yapay Zekâ Kullanımı

Yapay Zekâ Etiği ve İnsan Odaklı Dönüşüm

AI Temelli İçerik Üretimi: Metin, Görsel, Strateji
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Zor İnsanlarla Baş Etme Stratejileri

Yaratıcı Düşünme ve İnovasyon

Kapsayıcı Liderlik ve Farkındalık Geliştirme

Kurumlar için Sürdürülebilirlik ve Sosyal Etki

Kurumsal Hikâyeni Oluştur: Marka Anlatıcılığı

Güçlendiren Organizasyonlarda Psikolojik Güvenlik

Organizasyonel Çeviklik ve Değişim Yönetimi 

Liderin Fasilitasyon Sanatı - Kolaylaştıran Liderlik

Yapay Zekâ ile Kişiselleştirilmiş Müşteri Deneyimi

Yapay Zekâ ve Veri Okuryazarlığı: Temel Seviye

İnsan ve Makine İşbirliği: Yeni Liderlik Perspektifleri

Dijital Zihniyet: Dönüşümün İnsan Boyutu

Dijital Liderlik: Belirsizlikte Netlik Yaratmak

Dijital Çağda Takım Yönetimi ve İşbirliği Kültürü

9

Talk Training N 



EĞ
İT
İM
LE
Rİ
M
İZ

10

Talk Training N 

Dijital Yorgunluk ve Zihinsel Dayanıklılık

İş Süreçlerinde Dijitalleşme ve Otomasyon

Dijital Okuryazarlık: Yeni Nesil Temel Yetkinlik

Teknolojiyle Anlamlı Deneyim Yaratmak

Bütünsel Liderlik: Liderliğe 3D İle Hazır Oluş : Durumsal,
Davranışsal Ve Duygusal
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Geleceğin Yetkinlikleri: Yeni Çağın İnsanı Nasıl Olmalı?

Konfor Alanının Dışına Çıkmak: Gelişim Cesaretle Başlar

Umudu Yönetmek: Belirsizlikte Güçlü Kalmanın Yolları

Güçlü Kadınlar, Güçlü Kurumlar: Eşitlikle Büyümek

Duygusal Dayanıklılık: Zor Zamanlarda Ayakta Kalmak

Algı ve Gerçeklik: İş Hayatında Etkileme Sanatı

Davranış Değiştirmenin Gücü: Kültürü Dönüştürmek

Kapsayıcı Kurumlar, Sürdürülebilir Başarı

İçsel Liderlik: Yetkinliklerini Fark Et, Fark Yarat

Birlikte Daha Güçlüyüz: Takım Ruhu ile Başarı
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Etki Yaratmak: Kurum Kültürüne Katkı Sağlamak

Karar Anında Duygular: Soğukkanlılık mı, İçgörü mü?

İkna mı, İlham mı? Konuşmanın Gücü

Kuşaklar Arası Anlayış: Farklılıkla Değil Uyumla Güçlenmek

Kurumsal Hayatta Kendin Kalabilmek

Başarıya Giden Yolda Davranışsal Tuzaklar

Mutlu Çalışan, Güçlü Marka: İş Yerinde Duygusal Bağ Kurmanın Gücü

Ofiste Mutluluğun Formülü: Bilim, Davranış ve Anlam Arayışı

İşyerinde İyilik Hali: Çalışanların Sesini Duyan Kurumlar Kazanır

Kültür, Deneyim, Bağlılık: İşyerini Anlamlı Hale Getirmek
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Satışın Geleceği: Güven Kur, Hikâye Anlat, Etki Yarat

İkna Etme, Anla! Satışta Duygusal Zekânın Gücü

Sattığın Şey Değil, Yarattığın Deneyim Satılır

Zor Müşteriden Sadık Müşteriye: Satışta Davranış Dönüşümü

Satışta Cesaret, Sabır ve Strateji: Modern Satıcının Yolculuğu

Yapay Zekâ mı İnsan mı? Gelecekte Kim Kazanacak?

Algoritmalar Karar Verir, İnsanlar Anlam Katar

ChatGPT ile Liderlik: Yapay Zekâ Çağında İnsan Kalmak

Geleceği Kodlayanlar: Yapay Zekâyla Yeniden Düşünmek

Yapay Zekâ ve Etik: İnsani Kararlar Dijital Dünyada Nasıl Korunur?
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İletişimi Yöneten Hayatını Yönetir

Hedefine Giden Yol Sana Çıkıyor Mu?
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Gelişimin Psikolojisi: Öğrenmeyi Seven İnsanlar

Kadın Liderlik Yolculuğu: Cam Tavanları Kırmak

Sadece İş Değil, İnsan Yönetiyoruz!

Yeni Nesil Profesyonellik: İş’te Anlam Arayışı

İşe Değer Katmak, İnsana Değer Vermekle Başlar

Kurumların Gizli Süper Gücü: Duygusal Dayanıklılığı Yüksek Takımlar

Çalışan Deneyimi Bir Lüks Değil, Stratejik Zorunluluk

Mutluluk da Ölçülür: Veriye Dayalı Deneyim Yönetimi
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Akıllı Toplumda İnsan Kalmak

Dijital Dönüşüm Bir Teknoloji Meselesi Değil, İnsan Hikâyesidir
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Değişimle Değil, Dönüşümle Güçlen

Belirsizlikten Netliğe: Dijital Çağın Liderlik Rehberi

Dirençten Adaptasyona: Dijital Zihniyet Nasıl Kazanılır?

Sistemin Değil Ruhun Dönüşümü: Dijitalin İnsanla Buluştuğu Yer



Bize Ulaşın

(0532) 068 40 31

www.talkntraining.com

info@talkntraining.com

Telefon

Website

Email
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